　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　令和６年７月４日時点

　　世界遺産登録20周年
　　高野・山麓世界遺産の魅力発信ツアー業務委託プロポーザルに係る質問
　　に対する回答
	質問１
インフルエンサーとメディアで８名程度とあるが、予算的に募集に係る費用に十分な予算の確保が難しい状況である。８名集めることへの責務は受託者が負うのか。
招聘状況によっては、県からも募集告知等は行ってもらえるのか。

回答１
・必ずしも８名集める必要はありません。予算の範囲内とし、受託者が責務は負う必要はありません。
・県としても募集告知等は行いません。

	質問２
メディアは県内も対象となるのか。

回答２
対象となりますが、広く情報発信を行うことを目的としていることから県外のメディアが望ましいと考える。

	質問３
メディアの参加後の媒体への掲載は必須か。

回答３
掲載頂きたい。

	質問４
メディアのツアー後の媒体への掲載且つ、SNSの情報発信も必須なのか。
それともメディアは媒体への掲載、インフルエンサーはSNS情報発信という理解で良いのか。

回答４
ご理解頂いているとおりです。

	質問５
県で手配している宿泊施設の料金、食事条件、部屋割りを教えてください。

回答５
仮予約している宿泊施設の料金は、１名１室（１泊２食）で、約2万円を想定しています。
食事条件については、業務仕様及び留意点　２「業務内容」の※に記載のとおりです。

	質問６
アンケートについて、『参加者が参加後にSNSで発信した情報を収集するとともに、その発信結果についてとりまとめること』とは、インフルエンサーのみでよいのか。
また、発信結果とはどういったものをとりまとめるのか。

回答６
メディア・インフルエンサー共に、発信情報及び発信結果について報告をもらい取りまとめのうえ、当局に対し報告してください。

	質問７
参加者募集業務について
告知を行うWebサイト又はアカウントとは、どのような程度のものか。

回答７
仕様及び留意点２（２）イ（既存サイト等活用も可能）の記載のとおりです。

	質問7-1
各イベントの告知を行うWebサイト又はアカウントは、業務内容に「運用」も含まれるでしょうか。また、本業務はメディア・インフルエンサー誘致のための業務であるが、別の手法で誘致を実施する場合は、Webサイト又はアカウント作成は必須なのか。

回答7-1
[bookmark: _GoBack]参加者募集にあたり別の手法で実施する場合にWebサイト又はアカウント作成は必須ではありません。

	質問８
その他調整業務
ツアー終了後、参加者にアンケートを配布し、当日中に回収とあるが、添乗員が必要とのことか。

回答８
必要です。

	質問8-1
添乗員等の旅程管理者の同行は必要か。

回答8-1
必要です。



	質問９
【業務委託プロポーザル実施要項】
（２）企画提案書②Ⅳ　情報発信業務
　発信結果収集について、（一般参加者の発信結果含む）と記載があるが、インフル
エンサーのことを指すのか。

回答９
ご理解頂いているとおりです。

	質問10
【業務仕様及び留意点】
２　業務内容　②ツアーコース
　各コース橋本駅からジャンボタクシー使用とあるが、弊社手配となるのか。また、
　貴局職員も同乗するのか。

回答10
ジャンボタクシーの手配だけでなく、ツアー催行に伴う昼食場所、宿泊、体験、社寺仏閣関係者等の全てについて、調整及び手配頂くこととなります。
当局職員については、乗車人数に空きがあり乗車できるのであれば乗車させて頂く
ことも可能ですが、別途公用車も同行する予定です。

	質問10-1
ジャンボタクシーでの移動はインフルエンサーやメディア関係者８名で想定してよいか。

回答10-1
ご理解頂いているとおりです。
ジャンボタクシー乗車定員以内を想定しています。

	質問11
パンフレット作成業務について
２　業務内容　（4）エ
　パンフレットに使用する画像データや体験、グルメ情報などは貴局からいただき、
　弊社での撮影業務は発生せず、あくまでデザインと印刷業務が中心という認識で間
違いないのか。　

回答11
業務仕様及び留意点（４）エに記載のとおりです。
ただし、パンフレット作成に伴うベース部分については、御社で作業を行って頂き、
協議の中で画像データ、体験、グルメ情報等の差し替え部分については、求めに応じ
必要な情報は提供します。

	質問12
本業務の受託後、打ち合わせは貴職への訪問が必須か。Web会議の利用は可能か。
また、各社寺や関係者の皆様との打ち合わせも同様にWeb会議利用は可能か。

回答12
当局との打ち合わせは、場合によってはWebの会議利用は可能であるが、各社寺等その他関係者にあっては、相手方の考えもあるため御社よりご確認頂きたい。

	質問13
メディア・インフルエンサーの本業務にかかる実費（新幹線代、ジャンボタクシー代、
宿泊費、昼食費等）はすべて委託限度額から捻出するのか。

回答13
ご理解頂いているとおりです。

	質問14
社寺のご案内や語り部の方への謝礼について、事業費への計上は必要か。
目安になる金額を教えてほしい。

回答14
事業費への計上は必要です。
なお、金額の目安は語り部については、時間や距離に応じて変動があると思われる
ため、一度ご確認ください。社寺関係についても同様です。
【語り部】
　〇橋本観光ガイドの会（黒河道）　090-7115-7732
　〇高野七口再生保存会（黒河道、不動坂、三谷坂、女人道）　070-2614-9671
　〇高野山町石道語り部の会（町石道、三谷坂、女人道）　
　　九度山町まちなか語り部の会　　　　（九度山町役場内）0736-54-2019
　〇金剛峯寺境内案内人（山内案内）　一般社団法人高野山宿坊協会
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　0736-56-2616

	質問15
保険代は事業費に計上してよいか。

回答15
計上してください。

	質問16
ツアーコースⅢ
高野山・女人道コース〈2日目〉の女人道の発着地は不動坂口女人堂前、奥之院前
着でよいか。


回答16
宿泊予定寺院（清浄心院）〈一の橋案内所近く〉発　→　不動坂口女人堂着を想定しています。



