
No. 質問事項 発言者 発言内容 回答者 回答

001 システムについて 業者 　システム稼働時間が平日の9:00～20:00となっているが、伸ばせないか。 和歌山県

　サポート及びシステム障害対応の関係もあり、時間の延長は難しいです
が、開始時間を早めることについて検討します。
【検討結果】
　他府県の同様のシステムについて調査を行ったところ、現在の当県の利用
時間は平均的な時間であり、特に短いものではありませんでした。
　しかしながら、対応可能な時間が延長できないか検討を行った結果、開始
時間を30分を早め、利用時間を8時30分から20時までといたします。

002 システムについて 業者 　利用環境について、FirefoxやWindows10での利用可能か。 OEC
　利用可能かと思うが、検証を「Microsoft　Edge」と「Google
Chorome」でしか行っていないため、誤作動の可能性があるため、上記のブ
ラウザを推奨します。

003
ログインID、パスワードについ
て

業者 　紙で申請を行っていたためIDとパスワードが不明だがどうすればよいか。 和歌山県
　IDについては9月中旬頃の通知に記載しているため、それを元に電話にて
パスワードの初期化を依頼いただければ対応を行います。

004
ログインID、パスワードについ
て

業者 　ログインID、パスワードを忘れた場合はどうすればよいか？ 和歌山県 　総務事務集中課に連絡ください。

005 資格申請について 業者
　本社と同じ郵便番号や住所を登録できるか？（他県でできないことがあ
る）

和歌山県
　本社と支社が同じ建物にある場合などでも、同じ郵便番号や住所でも登録
可能です。

006 資格申請について 業者 　代表者名の漢字に外字が含まれている場合、初期表示はどうなるか？ 和歌山県 　外字は表示できないため、通常の漢字が初期表示されます。

007 資格申請について 業者
　P35審査結果確認で、「審査結果のメールまたはFAXが送信されます。」
はどちらが送信されるのか

和歌山県
　電子申請の場合はメールで通知（メールアドレスの登録を行うため）、紙
申請の場合はFAXでの通知となります。

008 資格申請について 業者
　令和５年９月に代表者の変更がある場合は、10月の更新申請で変更後の
情報を記載して更新すればよいか。（申請は１回でよいか。）

和歌山県

　更新申請と変更申請の２つを提出する必要があります。
　更新申請は、引き続き名簿に掲載されるための申請ですので、反映は令和
６年１月以降となることから、現時点の情報（１２月末まで）を変更する場
合は、紙で変更申請を行う必要があります。

009 資格申請について 業者
　新システムで業者登録する際は、Excelで情報を登録することは可能か。
　また、現在の登録情報は引き継がれているのか。

和歌山県
　Excelへの入力はなく、システムへの入力になります。
　現在の登録情報については、現情報と入力項目が同じ個所については、引
き継いでいますが、新項目については、入力していただく必要があります。

010 資格申請について 業者 　役務の業者であるが、入札書提出用のパスワードは、通知されますか。 和歌山県 　９月中旬に送付する、文書に記載しております。

011 資格申請について 業者 　更新申請時に納税証明書は必要か？ 和歌山県

　更新申請時、3カ月以内に取得した国税（地方消費税分含む）の納税証明
書が必要となります。
　なお、和歌山県税の納税証明書については、申請のあった情報を基に県税
事務所に確認を取りますので提出不要です。

012 資格申請について 業者 　更新申請で添付するファイルのサイズは上限があるか？ 和歌山県 　１添付あたり、10MB程度が上限となります。

013 案件の通知 業者 　新しく登録された案件について、メールで通知されるか？ 和歌山県
　案件が登録された際のメール通知はありません。
　ログイン後の入札・見積参加可能案件から見ていただくか、公開中案件の
検索機能で検索できます。
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014 入札について 業者 　システムからログインしないと、入札案件の情報は見れませんか。 和歌山県

　トップ画面で、「入札に参加される方向け」と「一般の方向け」にわかれ
ています。
　「一般の方向け」の公開中案件をクリックしていただくことで、ログイン
せずに入札案件等の情報を見ることができます。

015 入札について 業者 　応札していない案件でも落札結果は参照することができるのか？ 和歌山県
　応札していない案件でも落札結果は参照が可能となります。
　トップ画面の「一般の方向け」－「入札結果」から参照が可能となりま
す。

016 入札について 業者
　入札結果が従来は落札者のみだったが、P67では1者しか表示されていな
い。どこに表示されるのか

和歌山県
　P67の画面は業者の方が落札できたかを確認する画面となります。全業者
の落札状況については入札情報ポータルにて公開されます。
　この画面の入札執行調書または落札結果表にて確認可能となります。

017 入札について 業者
　旧システムで参照できる過去の案件情報は新システムでも参照できるの
か？（おととしの案件など）

和歌山県
　令和４年度からの入札結果データを引き継ぎますので、新システムでは令
和４年度からの結果を閲覧できます。それ以前は閲覧できません。

018
役務の事前申請、事後申請につ
いて

業者 　役務の事前申請、事後申請は今後も行われるのか？ 和歌山県
　役務の事前申請、事後申請は今後も行われますが、申請書類は本システム
を利用せず、要求課に直接提出してもらうことになります。
　応札については、本システムで電子応札が可能になります。

019 再入札について 業者 　再入札のタイミングについて確認方法はあるか。 和歌山県

　あらかじめ再入札の時間が設定されている案件については案件情報からご
確認可能です。
　また、再入札の時間が設定されていない案件については、開札時間後にシ
ステム画面を切り替えることで件数が更新されますので、ご確認ください。

020 再入札について 業者 　再入札になった場合、何者（何社）が入札しているのか、参照できるか？ 和歌山県
　入札結果が出るまで参照できません。（再入札時は参照できない）
　再入札時に参照できるのは、現在の最低応札価格のみです。

021 随契について 業者
　本システムで不調になった案件で、随意契約を行う場合も、システム上で
見積書の提出が可能か？

和歌山県
　要求課から見積依頼される随意契約については、本システムでは対象外に
なりますので、指定された方法で提出してください。

022 コンペの案件について 業者 　コンペの案件はこれまで通り和歌山県のホームへ―ジに公開されるのか？ 和歌山県
　コンペ（プロポーザル）の案件は、これまで通り和歌山県ホームページの
「入札・物品・役務」にある、「その他の入札・コンペ情報」で公開されま
す。

023
県立医大の入札参加資格につい
て

業者 　県立医大の案件の入札参加資格も物品、役務と同様なのか？ 和歌山県
　県立医大の案件は本システムの管理対象外になりますので、入札参加資格
については県立医大に確認ください。

024 インボイス対応について 業者
　請求書が不要となるとのことですが、インボイス対応は必要ありません
か？

和歌山県

　最終消費者である県の一般会計では、インボイス対応の請求書は必要あり
ません。
　なお、インボイス対応が必要な特別会計においては、個別に要求所属へご
確認ください。

025 インボイス対応について 業者
　消費税については、従来は品目ごとになっていたが、インボイス後は税率
ごとの小計になるのか？

和歌山県
　税率ごとの小計になります。なお、10月からの請求書には、「適用税
率」、「税率ごとに区分した消費税額等」の記載はありますが、「登録番
号」の記載はありません。


