
「おいしく食べて和歌山モール－FOR BUSINESS－」プライバシーポリシー 

 

このプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」という。）は和歌山県（以下「県」という。）

が運営・管理する「おいしく食べて和歌山モール－FOR BUSINESS－」で提供するサービス（以

下「本サービス」という。）の利用規約に付随して、本サービスを利用する全ての者（以下「利

用者」という）の個人情報の取り扱いについて定めるものです。 

 

（本ポリシーの適用） 

第１ 利用者が本サービスを通じて行う一切に、本ポリシーが適用されます。 

２ 本ポリシーが利用規約と矛盾する場合には、特段の定めなき限り、本ポリシーが優先さ 

れるものとします。 

３ 利用者は、本サービスを利用した時点で、本ポリシーに同意したものとします。また、 

利用者は本ポリシーを遵守するものとします。 

 

（個人情報の取り扱いについて） 

第２ 本サービスでは、個人情報の取得、利用、提供、管理等について、「和歌山県個人情報 

保護条例」（以下「条例」という。）に基づき、適切に取り扱います。 

 

（個人情報とは） 

第３ 本サービスを通じて県が提供を受ける住所、氏名、電話番号、メールアドレス等特定 

の個人を識別できる情報をいいます。 

 

（個人情報の取得について） 

第４ 個人情報を取得する際は、原則として利用目的を明示したうえで本人から提供を受け 

ます。 

２ 個人情報の取得は、明示した利用目的を達成するために必要な範囲内で行います。 

 

（個人情報の利用及び提供について） 

第５ 県は取得した個人情報を、あらかじめ明示した利用目的の範囲内で利用します。 利用 

目的以外の目的のために自ら利用しません。 

２ 県は取得した個人情報を、条例で定める場合を除き、提供者本人の同意を経ずに第三者 

に提供することは、一切行いません。 

 

（個人情報の利用目的） 

第６ 県は、本サービスの提供にあたり、次の各号に定める目的の範囲内で個人情報を取得 

し、適切に利用します。 

（１）利用者の個人認証。 

（２）本サービスの提供。 

（３）本サービスの管理運営上に必要となる名簿の作成。 

（４）県からの各種連絡・メールマガジン・DM・各種お知らせ等の配信・送付。 
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（５）本サービスの改善・新規サービスの開発。 

（６）本サービスにおいて受領した情報の加工、統計および分析。 

（７）アンケート等の実施。 

（８）本サービスに関するご意見、お問い合わせの確認・回答。 

（９）本サービスの利用状況、登録情報、申請内容に関する詳細の確認。 

（１０）利用規約等で禁じている各種行為等の調査。 

（１１）その他、利用規約で規定する範囲内での利用。 

 

（個人情報の管理） 

第７ 取得した個人情報は、適切に管理し、漏えい、不正流用、改ざん等の防止に必要な措 

置を講ずるほか、正確性の確保に努めます。 

 

（個人情報提供の任意性） 

第８ 利用者は、本サービスが提供を求めるすべての項目に個人情報を提供する必要はあり 

ませんが、必要となる情報が不足している場合には、本サービスを提供できない場合があ 

ります。 

 

（個人情報の開示請求） 

第９ 利用者は、県が保有する自己の個人情報について、条例に基づき、開示請求すること 

ができます。 

２ 前項により開示請求がされた場合、県は、条例に定められた範囲において、利用者本人 

の個人情報を開示します。 

 

（個人情報の訂正、追加、削除請求） 

第１０ 利用者は、県が保有する自己の個人情報が事実に合致していないと考えるときは、 

条例に基づき、県に対し自己の個人情報の全部又は一部を訂正、追加、削除を請求するこ 

とができます。 

２ 前項により個人情報の全部又は一部を訂正、追加、削除を請求がされた場合、県は、条 

例に定められた範囲において、利用者本人の個人情報の全部又は一部を訂正、追加、削除 

します。 

 

（個人情報の利用停止等の請求） 

第１１ 利用者は条例に基づき、県が保有する自己の個人情報が、事実に合致していないと 

いう理由、または不正の手段により取得されたものであるという理由により、その利用の 

中止または消去（以下「利用中止等」という。）を、県に求めることができます。 

２ 前項により利用者が本人の個人情報の利用中止等を求めた場合、県は、条例に基づき、 

遅滞なく必要な調査を行います。 

３ 県は、前項の調査の結果、利用中止等の請求に理由があると認めるときは、条例に基づ 

き自己の個人情報の利用中止等を行います。 
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（第三者提供に関する免責事項） 

第１２ 次の各号の場合は、第三者による個人情報の取得に関し、県は何らの責任を負いま 

せん。 

（１）利用者自らが本サービスの機能または別の手段により、個人情報を明らかにする場 

  合 

（２）本サービスに入力した情報により、期せずして本人が特定できてしまった場合 

（３）本サービスからリンクされる外部サイトにおいて、利用者より個人情報が提供され、 

またそれが利用された場合 

（４）利用者本人以外が利用者個人を識別できる情報（ID・パスワード等）を入手した場 

  合 

 

（暗号化通信について） 

第１３ このサイトのフォームを使用した情報通信は、SSL により暗号化されて送信されます。 

SL は、CPI の SSL サーバー証明書を使用し、SSL 暗号化通信を実現しています。 

 

（Cookie（クッキー）について） 

第１４ 本サービスでは、Cookie を使用しています。Cookie の利用目的は、次の各号のとお 

りです。 

（１）アクセス解析 

（２）ログイン状態の維持 

２ 本サービスに特別な記載がない限り、Cookie によって個人情報を取得することはありま 

せん。 

 

（Google Analytics（グーグルアナリティクス）について） 

第１５ 本サービスでは、利用者のアクセス状況を把握するために Google 社のサービスであ 

る Google Analytics を利用しています。Google Analytics を利用することにより、Google  

社が利用者の本サイトの訪問履歴を収集、記録、分析を行います。 

２ 県は、Google 社からその分析結果を受け取り、利用者の当ウェブサイトの訪問状況を把 

握します。Google Analytics により収集、記録、分析された利用者の情報には、特定の個 

人を識別する情報は一切含まれません。 

３ Google Analytics に基づく情報は、Google 社により同社のプライバシーポリシーに基づ 

いて管理されます。 

 

（Google Recaptcha（グーグルリキャプチャ）について） 

第１６ 本サービスでは、スパム等の攻撃対策ために Google 社のサービスである Google 

Recaptcha を利用しています。Google Recaptcha により収集、記録、分析された利用者の 

情報には、特定の個人を識別する情報は一切含まれません。  

２ Google Recaptcha に基づく情報は、Google 社により同社のプライバシーポリシーに基づ 



 4 / 4 
 

いて管理されます。 

 

（プライバシーポリシーの変更） 

第１７ 県は、必要と判断した場合には、利用者に通知することなくいつでも本ポリシーを 

変更することができるものとします。 

２ 変更後の本ポリシーは、本サービス上で掲載した時点で効力を生じるものとします。 

３ 本ポリシーの変更後も継続して本サービスを利用している利用者は、変更後の本ポリシ

ーに同意したものとみなします。 

 

 

制定：令和３年１２月２１日 


