
 
コールセンター事業を手掛ける株式会社エールスタッフが

和歌山市に新オフィスを開設します 
－ 5 月 19 日に進出協定調印式を行います － 

 

この度、大阪市に拠点を置く株式会社エールスタッフが、けがや急病で救急車

を呼ぶかどうか迷ったときの電話相談窓口である「#7119」（救急安心センタ

ー事業）に係るコールセンターを新設することが決定し、県及び和歌山市と進出

協定を締結することとなりました。 

 同社は、横浜市及び広島広域都市圏の救急相談センターを運営しており、さら

に本事業を拡張するため、全国からの電話相談に対応できるオフィスを新設す

ることとなりました。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

■ 進出企業概要                            

 企業名：株式会社エールスタッフ 

所在地：大阪市北区西天満 5-1-9 

設 立：2016 年 4 月 1 日 代表者：北瀬 真之亮 

資本金：4,500 万円    従業員数：261 名（派遣社員含む） 

売上高：5 億 1,614 万 9 千円（2020 年 7 月期） 

事業内容：コールセンター事業、人材派遣事業 

人材紹介事業 等 

■ 進出計画概要                            

 事業所名：株式会社エールスタッフ 和歌山コールセンター 

進出場所：和歌山京橋ビル 7 階（66.83 ㎡） 

      （和歌山市本町 1-43） 

雇用予定：18 名 (うち正社員 13 名、非正社員 5 名）(3 年間) 

事業内容：#7119（救急安心センター事業）に係る 

コールセンター 

操業時期：令和 3 年 5 月 

令和 3 年 5 月 18 日 

記 者 発 表 

和歌山市と同時提供 

《 進出協定調印式 》 

日 時：令和 3 年 5 月 19 日（水）11:00～11:30 

場 所：和歌山県庁 本館 3 階 知事室 

出席者：株式会社エールスタッフ 代表取締役社長 北瀬
き た せ

 真之亮
し ん の す け

 

出席者：和歌山県知事 仁坂 吉伸 

出席者：和 歌 山 市 長 尾花 正啓 
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〔 進出場所 位置図 〕 

 

 

  

担当者 企業立地課 山中、坂野 

連絡先 073-441-2748 

和歌山城 

和歌山京橋ビル 


