
自動化・省力化設備の導入に関するアンケート
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調査結果

令和8年度

和歌山県



調査概要

2

調査目的 県内企業における自動化・省力化設備の導入状況、
導入意向及び導入に当たっての課題等を把握する。

調査期間 令和8年8月3日～9月4日

調査対象・方法 県内企業を対象とするWebアンケート（任意回答）。
チラシ・メール等で周知し、Webフォームで回答を受け付けた。

集計対象 総回答454件のうち、本社又は主たる事業所が県内の436件が対象。
県外の回答18件は集計対象から除外。

結果の見方 本資料は回答者の状況を示すものであり、県内企業全体の
構成比や導入率を推計したものではない。



回答者の所在地

Q1 本社または主たる事業所の所在地を選択してください

集計対象：県内回答 436件（n=436）

単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。 3

4件（0.9％）

6件（1.4％）

6件（1.4％）

8件（1.8％）

8件（1.8％）

11件（2.5％）

15件（3.4％）

16件（3.7％）

17件（3.9％）

20件（4.6％）

22件（5.0％）

22件（5.0％）

27件（6.2％）

45件（10.3％）

187件（42.9％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

新宮市

西牟婁郡上富田町

有田郡広川町

西牟婁郡白浜町

海草郡紀美野町

岩出市

有田郡湯浅町

紀の川市

御坊市

有田市

日高郡みなべ町

有田郡有田川町

田辺市

海南市

和歌山市

0件（0.0％）

0件（0.0％）

0件（0.0％）

0件（0.0％）

0件（0.0％）

1件（0.2％）

1件（0.2％）

1件（0.2％）

2件（0.5％）

2件（0.5％）

2件（0.5％）

3件（0.7％）

3件（0.7％）

3件（0.7％）

4件（0.9％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

東牟婁郡串本町

東牟婁郡北山村

東牟婁郡太地町

西牟婁郡すさみ町

伊都郡九度山町

東牟婁郡古座川町

日高郡美浜町

伊都郡高野町

東牟婁郡那智勝浦町

日高郡由良町

伊都郡かつらぎ町

日高郡日高川町

日高郡印南町

橋本市

日高郡日高町



回答者の業種

Q2 主な業種を選択してください

集計対象：県内回答 436件（n=436）

製造業は、食料品・飲料製造など製造業に該当する11区分を合算。
単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。

4

21件（4.8％）

32件（7.3％）

59件（13.5％）

88件（20.2％）

93件（21.3％）

143件（32.8％）

0.0% 20.0% 40.0%

運輸・倉庫業

その他

サービス業

建設業

卸売・小売業

製造業



回答者の従業員数

Q4 従業員数を選択してください

集計対象：県内回答 436件（n=436）

単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。 5

10件（2.3％）

21件（4.8％）

31件（7.1％）

67件（15.4％）

180件（41.3％）

127件（29.1％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

301人以上

101～300人

51～100人

21～50人

6～20人

1～5人



自動化・省力化設備の導入状況

Q5 自動化・省力化設備の導入状況として最も近いものを選択してください

集計対象：県内回答 436件（n=436）

単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。 6

66件（15.1％）

180件（41.3％）

71件（16.3％）

119件（27.3％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

現時点では関心がない

導入していないが、関心があり情報収集している

導入していないが、具体的に検討している

既に導入している



導入している工程・作業

Q6 自動化・省力化設備・システム等を導入している工程・作業を選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 7

2件（1.7％）

2件（1.7％）

4件（3.4％）

5件（4.2％）

9件（7.6％）

10件（8.4％）

14件（11.8％）

19件（16.0％）

20件（16.8％）

30件（25.2％）

51件（42.9％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

積み付け・パレタイズ

塗装・表面処理

溶接

清掃・洗浄

入出庫・倉庫内搬送

包装・梱包・ラベル貼付

搬送・供給・取り出し

検査・測定・画像判定

その他

加工・組立

事務・受発注等の間接業務



導入している設備・システム等の種類

Q7 導入している設備・システム等の種類を選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 8

5件（4.2％）

5件（4.2％）

13件（10.9％）

18件（15.1％）

22件（18.5％）

45件（37.8％）

49件（41.2％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

センサー・IoT機器

搬送装置・自動倉庫

産業用ロボット・協働ロボット

その他

AI・画像認識

生産・在庫・受発注等の業務システム

専用機・自動機



導入を検討した主なきっかけ

Q8 導入を検討した主なきっかけを選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 9

4件（3.4％）

7件（5.9％）

8件（6.7％）

9件（7.6％）

13件（10.9％）

17件（14.3％）

30件（25.2％）

36件（30.3％）

63件（52.9％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

その他

コンサルタント、専門家への相談

金融機関、商工団体、産業支援機関、行政等への相談

外部への相談や支援の活用はしていない

取引先、同業他社からの紹介や導入事例

展示会、セミナー、インターネット等で得た情報

設備メーカー、販売会社、SIer等からの提案

補助金・助成金等の活用

経営者、従業員など社内からの提案



導入後に感じている効果

Q9 導入後に感じている効果を選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

一部の選択肢は、意味を変えない範囲で短縮して表記。
複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。

10

0件（0.0％）

3件（2.5％）

6件（5.0％）

16件（13.4％）

21件（17.6％）

38件（31.9％）

46件（38.7％）

48件（40.3％）

55件（46.2％）

81件（68.1％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

その他

期待した効果が得られていない

導入後間もないため、まだ分からない

属人化が解消された

安全性が向上した

品質が向上・安定した

生産量・処理量が増加した

必要人員の削減・他業務への再配置

従業員の身体的負担が軽減した

作業時間を短縮できた



導入時又は導入後の課題

Q10 導入時または導入後に課題となったことを選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 11

1件（0.8％）

8件（6.7％）

13件（10.9％）

13件（10.9％）

15件（12.6％）

19件（16.0％）

20件（16.8％）

28件（23.5％）

30件（25.2％）

35件（29.4％）

38件（31.9％）

48件（40.3％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

その他

メーカーや導入事業者との調整

設置スペースの確保・工程変更

設備の仕様決定・発注

特に課題はなかった

既存設備・システムとの接続

社内の担当者・人材の不足

保守・メンテナンス

費用対効果の算定

従業員への教育・操作習得

自社に適した設備・システムの選定

導入費用の確保



今後の追加導入を検討する可能性

Q11 今後、自動化・省力化設備の追加導入を検討する可能性を選択してください

回答対象：Q5で「既に導入している」と回答した119件（n=119）

単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。 12

12件（10.1％）

43件（36.1％）

43件（36.1％）

21件（17.6％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

当面は検討予定なし

時期は未定だが情報収集したい

1～3年以内に検討したい

1年以内に検討したい



今後、自動化・省力化したい工程・作業

Q12 今後、自動化・省力化したい工程・作業を選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で未導入だが具体的に検討・情報収集していると回答した251件（n=251）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 13

9件（3.6％）

9件（3.6％）

13件（5.2％）

26件（10.4％）

27件（10.8％）

29件（11.6％）

32件（12.7％）

37件（14.7％）

49件（19.5％）

51件（20.3％）

134件（53.4％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

積み付け・パレタイズ

塗装・表面処理

溶接

清掃・洗浄

その他

入出庫・倉庫内搬送

検査・測定・画像判定

搬送・供給・取り出し

包装・梱包・ラベル貼付

加工・組立

事務・受発注等の間接業務



自動化・省力化によって実現したいこと

Q13 自動化・省力化によって実現したいことを選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で未導入だが具体的に検討・情報収集していると回答した251件（n=251）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 14

1件（0.4％）

25件（10.0％）

38件（15.1％）

42件（16.7％）

75件（29.9％）

82件（32.7％）

100件（39.8％）

101件（40.2％）

148件（59.0％）

153件（61.0％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

その他

危険作業の削減・安全性向上

属人化の解消・技能承継

採用難への対応

品質の向上・安定化

生産量・処理量の増加

コスト削減

従業員の身体的負担の軽減

人手不足への対応

作業時間・残業時間の削減



導入を進める上での課題

Q14 導入を進める上で課題となっていることを選択してください（複数選択可）

回答対象：Q5で未導入だが具体的に検討・情報収集していると回答した251件（n=251）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 15

3件（1.2％）

12件（4.8％）

16件（6.4％）

17件（6.8％）

28件（11.2％）

40件（15.9％）

46件（18.3％）

47件（18.7％）

55件（21.9％）

74件（29.5％）

169件（67.3％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

その他

特に課題はない

多品種少量・段取り替えへの対応

要求仕様をまとめられない

運用・保守を担う人材不足

相談できるメーカー・導入事業者が分からない

設置スペース・既存設備との接続

従業員の理解・操作教育

どの工程を自動化すべきか分からない

自社に合う設備・技術が分からない

投資額が大きい／費用対効果が見えない



導入を検討する時期

Q15 導入を検討する時期として、最も近いものを選択してください

回答対象：Q5で未導入だが具体的に検討・情報収集していると回答した251件（n=251）

単一回答。割合は小数第2位を四捨五入しているため、合計が100％にならない場合があります。 16

34件（13.5％）

112件（44.6％）

77件（30.7％）

28件（11.2％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

現時点では時期を決められない

時期は未定だが、情報収集したい

1～3年以内に導入したい

1年以内に導入したい



現時点では関心がない理由

Q16 「現時点では関心がない」とお答えの場合、その理由が以下の選択肢にあれば選択してください（最大3つまで）

回答対象：Q5で「現時点では関心がない」と回答した66件（n=66）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 17

1件（1.5％）

3件（4.5％）

8件（12.1％）

8件（12.1％）

14件（21.2％）

15件（22.7％）

37件（56.1％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

その他

自社に合う設備や相談先が分からない

検討・導入を進める人材や時間がない

導入費用や費用対効果に不安がある

現在は他の経営課題への対応を優先している

自動化・省力化できる業務が分からない

現在の業務では必要性を感じていない

最大3つまで選択



現在の経営上の課題

Q17 現在、経営上の課題として特に当てはまるものを選択してください（最大3つまで）

回答対象：Q5で「現時点では関心がない」と回答した66件（n=66）

複数回答。割合は各設問の回答数を分母とし、合計は100％を超えます。 18

0件（0.0％）

5件（7.6％）

9件（13.6％）

10件（15.2％）

15件（22.7％）

26件（39.4％）

33件（50.0％）

33件（50.0％）

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

その他

特に課題はない

設備の老朽化・デジタル化への対応

技術・ノウハウの継承

生産性向上・従業員の負担軽減

原材料費・人件費などのコスト上昇への対応

売上・受注の確保、販路開拓

人材の確保・育成

最大3つまで選択



自由記述の主な意見（1／2）

Q18 具体的に自動化・省力化したい作業、県や支援機関に期待すること等（任意）

県内の自由記述回答：75件（「特にない」等を含む）

主な意見を内容別に抜粋・要約。個社の詳細を省略。各項目の多寡や回答者全体の傾向を示すものではありません。 19

設備・システムの選定

自社に適した設備の選定方法が分からず、具体的な導入検討に進めていない。
現場診断、メーカー紹介、費用対効果の検証、補助金活用等の支援を期待する。

費用・補助制度

今後の採用難に対応するため自動化・省力化が必要であり、設備投資への補助を希望する。
補助対象の拡充や、申請手続き・必要書類の簡素化を求める意見もあった。

人材育成・運用

設備を導入したが、運用する人材の育成が伴っていない。
自動化に必要な基礎力を高める教育の機会を希望する。



自由記述の主な意見（2／2）

Q18 具体的に自動化・省力化したい作業、県や支援機関に期待すること等（任意）

県内の自由記述回答：75件（「特にない」等を含む）

主な意見を内容別に抜粋・要約。個社の詳細を省略。各項目の多寡や回答者全体の傾向を示すものではありません。 20

具体的な省力化の希望

搬送・在庫管理、洗浄、検査、受付、請求処理などの省力化を検討している。
受発注から在庫管理・入金まで、業務システムの連携を希望する意見もあった。

設備・業務に応じた対応

既存設備との接続や導入費用が課題となっている。
自社に適合するシステムがない、OEMの事業モデルと設備投資が両立しないとの意見もあった。

情報提供・相談・学習機会

導入事例や補助金情報の提供、実績のある支援者の紹介を希望する。
オンラインや時間・場所を選ばず学べる機会を求める意見もあった。


