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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

改めて
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今⽇はDXにチームで取り組む
ことの意義について考えてみ

よう！！



Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

大切なこと３つ
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①広域連携は「手段」であって、「目的」ではない。
→それぞれの主体が何をしたいかが問われている

②広域連携で重要なのは、取組ごとにどの範囲で行うのかと
いう柔軟な枠組
→都道府県単位にこだわる必要はない。

③すべての人が同じリテラシーとスキルセットを持つことで、
課題が解消され、大きな価値を生む
→みんなが同じリテラシーとスキルセットを持って、デジタル技術を使えるから新しい価値が生まれる。
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広域連携〜チームとは
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広域
連携

言訳

てこ創造



連携の事例
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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

「チーム愛媛」のDX〜開始のきっかけ(2020年6月)
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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

「チーム愛媛」のDX〜共通の方針の首長のコミットメント
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「チーム愛媛」のDX〜チャットツールを活用した情報共有

7

チャットツール

←縦連携

横連携→

←個別連携
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「チーム愛媛」のDX〜合同研修・合同視察
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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

「チーム愛媛」のDX〜高度デジタル人材シェアリング
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出典:総務省「自治体DX推進のためのデジタル人材確保の取組」、23P 人材・仕組・組織づくり
のDXを広域で実施
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会津地域課題解決連携推進会議〜共通の指針と全首長のコミットメント
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会津地域課題解決連携推進会議〜会津DX日新館(学官の連携)
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会津地域１３市町村と県会津地方振興局は、福島大学、
会津大学及び会津大学短期大学部と連携協力して、令和４
年７月１日に「会津ＤＸ日新館」を開館しました。

会津地域は、急激に進む人口減少や高齢化、過疎化等を
背景に様々な地域課題を抱えています。そうした中、人生
100年時代を、個人の人権が保障され、健康で文化的な満
足度の高い生活をこの会津の地で実現し、地域経済が持続
的に発展できるよう、令和４年１月、会津地域１３市町村
と県会津地域出先機関で「人生100年時代 会津地域自治
体広域連携指針」を策定しました。これは、いわゆる「自
治体ＤＸ」の広域連携指針であり、デジタル技術だけでな
く、アナログ技術等も含め、あらゆる技術を使って、住民
参加による自治を実践し、個々の住民の幸福を追求する手
段としてＤＸを進めていくものです。

私たちが目指すＤＸは、単なる業務効率化にとどまるも
のではありません。業務効率化によって生み出された時間
や人員により、住民サービスの更なる充実が図られなけれ
ばならないと考えています。

自治の課題は、住民の皆さんの中にあります。また、そ
の解決策も住民の皆さんの中にあります。そのため、住民
の皆さんの中に入っていって、住民のニーズや地域の課題
を正確に把握し、その解決に向けて住民の皆さんと「とも
に考え、ともに創る」ことを実践していくことが重要で
す。

「会津ＤＸ日新館」を通じて、住民の皆さんと行政、そ
して地元の大学や若い学生がともに課題解決について考
え、ともに人生100年時代の会津地域を創っていきます。
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会津地域課題解決連携推進会議〜協働の取組と事例発表会
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中讃広域行政事務組合〜情報センターの概要
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中讃広域行政事務組合〜高度コンシェルジュシェアリング(実証実験中)
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自治
体

総合
支援

伴走
支援

チーム
支援

政府系アドバイザー制度

①地方公共団体経営・財務強化マネジメント事業
(総務省)

②地域情報化アドバイザー制度(総務省)

③窓口BPRアドバイザー派遣事業(デジタル庁)

④オープンデータ伝道師（デジタル庁）

⑤シェアリングエコノミー伝道師（デジタル庁）

⑥地域活性化起業人派遣制度（総務省）

⑦地域力創造アドバイザー（総務省）

⑧脱炭素まちづくりアドバイザー（環境省）

コンシェルジュ
プロデューサー
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東京都〜GovTech TOKYO
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カテゴリーによる広域連携〜磐梯町、横瀬町、海士町
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磐
梯
町

海
士
町 横

瀬
町

それぞれの政策的強み
①自治体DX(磐梯町)
②官民共創(横瀬町)
③移住定住(海士町)
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旅する公務員事業
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脚光「旅する公務員」 福島・磐梯町独自の遠隔勤務事業、広がる視野

磐梯町が行う独自の職員派遣事業が、行政関係者の間で話題になっている。その名も「旅する公務員」。町と交流
がある国内外の自治体に派遣された職員が、現地からテレワークで町の仕事を行う。遠隔勤務の可能性を探るとともに、
派遣先での経験を通じて職員に視野を広げてもらうことが狙い。町はこの取り組みでデジタル技術の活用事例を評価す
るコンテストに出場し、特別賞を受賞。今後の展開に期待が集まる。

 それぞれ3日から1週間の日程で滞在し、庁舎の一角を借りてパソコンを使ったテレワークで町の事務業務に当たる。
他の多くの自治体は、行政専用の回線「総合行政ネットワーク」（LGWAN）を利用しており、インターネットとは回
線が切り離されている。しかし磐梯町はマイクロソフトのクラウドサービスを採用し、どこからでもインターネットが
つながるため遠隔勤務に支障はない。 町のデジタル変革戦略室の小野広暁室長（55）は、これまで何度も「旅する
公務員」を務めてきた。現地での仕事は、空いた机とコンセントを借りるところから始まるという。小野室長は「視察

や研修で他の自治体を訪問することがあっても、建前ばかりでリアルな姿を見ることはできない。テレワークなら滞在
期間が長く、職員だけでなく住民とも関わるので、地域の本来の姿に触れられる」と事業の利点を語る。 

同戦略室の長（おさ）泰志さん（52）は昨秋、海外でのテレワークに挑戦した。町教委によるニュージーランド語
学交流の現地調査に同行し、学校同士のオンライン交流会をサポートしつつ1週間の期間通常の事務作業もこなした。

長さんは「ポケットWi—Fiの通信環境を使えば、全く問題なく通常業務ができる。場所や時間にとらわれないテレワー
クの可能性を感じた」と話す。

 同戦略室の長（おさ）泰志さん（52）は昨秋、海外でのテレワークに挑戦
した。町教委によるニュージーランド語学交流の現地調査に同行し、学校同士

のオンライン交流会をサポートしつつ1週間の期間通常の事務作業もこなし
た。長さんは「ポケットWi—Fiの通信環境を使えば、全く問題なく通常業務が
できる。場所や時間にとらわれないテレワークの可能性を感じた」と話す。
 町は今年6月、日本DX推進協会などが主催する「日本DX大賞2023」の決
勝大会に出場。「旅する公務員」への取り組みなどが高く評価されて「行政機

関・公的機関部門」で特別賞を受賞した。事業2年目になる今夏からは、各課
の職員9人を交代で埼玉県横瀬町に1週間ずつ派遣する。事前に横瀬町の職員と
連絡を取り、どんな仕事をするのか自分たちで考えてもらうという。 小野室
長は「いろいろな働き方が可能になってきたのだから、他の地域にも足を運ん
で刺激を受け、地元のためになるアイデアや力を出してほしい」と期待を口に

した。
(出典：福島民報、2023年8月30日, 
https://news.yahoo.co.jp/articles/feab6613cf51f6a896fe970753750ad01a180c11 )
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磐梯町〜ゼロトラストセキュリティ
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和歌山県でできそなこと
(私見)
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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

和歌山県どこでもオフィスプロジェクト！

20



CopyleG(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

和歌山県データ利活用ブービーギャルプロジェクト！
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データ出典元：オープンデータ取組済自治体一覧（令和5年1月30日時点）> 市区町村 （csv）
https://www.digital.go.ip/resources/data local governments/
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とりあえず、和歌山県内のゆるキャラを３Dにしています！
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Copyleft(ɔ) Nao SUGAWARA all right reversed.

市町村行政DX推進事業に係る人材確保・育成支援業務
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民間

私たちが、「市町村行政DX推進事業に係る人材確保・育成支援業務」においてご提案する3つのモデルについてご説明します。これらのご提案は、私たちが今回の和歌山

県様の公募に応募した理由であり、思いでもあります。今までの和歌山県様の市町村DXの取り組みも踏まえて、以下の３つのご提案をします。

「デジタル敗戦」と国が認めたのは、2020年10月でし

た(当時のデジタル改革担当大臣)。2001年にe-Japan戦

略で「世界最先端のIT国家になる」と宣言したにもかかわ

らず、なぜ我が国は負けたのでしょうか？それは、削るこ

とのみで現状を維持しようとし、デジタル化の基盤となる

人・組織・仕組づくりを軽視し、目先の「キラキラ」した

取組ばかりを追い求めてきた結果です。現在、日本国中が

「DX」の言葉に踊らされ、国の補助金・交付金目当ての

「キラキラ」事業が花盛りです。大半の自治体が目先の

「キラキラ」に踊らされている今だからこそ、敢えて地味

でも着実な人・組織・仕組づくりを支援することを提案し

ます。真の「キラキラ」は盤石な土台の上で花開くと確信

しています。

和歌山県長期総合計画によると、2026年に89.4万人の

人口を確保するとあります。しかし、推計人口から推測す

ると2023年中に目標値を割ることはほぼ確実です。この

結果からわかることは、既存の手法の延長線上には、衰退

しかなく、抜本的な「変革」なくして、目指す未来は実現

しないという現実です。「DX(デジタル変革)」とは、県民

等がデジタル技術も活用して、県民本位の行政・地域・社

会を再構築するプロセスです。技術導入自体が目的であっ

ては決してなりません。和歌山県民には進取の気性があり

ます。そこで、既存の常識に捉われない、市町村連携によ

る真のデジタル変革を視野に入れた事業を提案します。

デジタルの真骨頂は、あらゆる境界を無くして、

人々を様々な制約から解放することです。これがデ

ジタル技術が手段として変革を促進する所以です。

また、DXは閉鎖的な組織からは生まれません。そこ

で、県・市町村・民間等が、組織等の境界を超え

て、価値創造と課題解消を目指す「共創」と、お互

いを高め合える程よい「競争」を促す機運を醸成す

ることを提案します。

県民みんなが楽しく暮らすために「世界とつなが

る 愛着ある元気な和歌山」を目指しましょう。

地味でも着実な

人・組織・仕組づくり

進取の気性による

真のデジタル変革

県・市町村・民間

“境界を超えた”きょうそう

進取の気性の県民性を活かし、県・市町村が、真のデジタル変革

を実践するための人・組織・仕組づくり 

市町村県

共創・競争

市町県
データ
システム

連携

DX

人・組織・仕組
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市町村行政DX推進事業に係る人材確保・育成支援業務の具体的な取組
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提案書
↓

次年度事業

アセスメント
↓

現状把握

相談・助言

研修
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ありがとうございました！
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ご清聴
ありがとうございました！！

DXの質問・ご相談はこちらへ
nao@ccs.wine  (菅原本人宛)

mailto:nao@ccs.wine

