
 

 

 

「わかやま移住PRマガジン」に係る個人情報 

漏えいの可能性に係る注意喚起について 
 

１．概要 

 県が一般財団法人和歌山社会経済研究所（以下「委託事業者」という。）に運

営を委託する「わかやま移住定住支援センター」のメールマガジン「わかやま移

住PRマガジン」を配信する際利用しているサービス「ブラストメール」を運営す

る株式会社ラクスライトクラウド（以下「ラクスライトクラウド社」という。）

に、第三者の不正アクセスがあっため、標記メールマガジンの配信先３，０５０

人の個人情報が外部に漏えいした可能性があります。 

 情報漏えいの有無及び漏えいの範囲は、ラクスライトクラウド社にて引き続

き調査中です。 

 

・わかやま移住PRマガジン登録者：３，０５０人 

・漏えいした可能性がある個人情報：メールアドレス、名前（任意登録） 

 

２．これまでの経緯 

10/21 1:19 ラクスライトクラウド社より、委託事業者あて、不正アクセスが

あっためサービスを停止する旨のメールあり。 

10/21 17:32 ラクスライトクラウド社より、委託事業者あて不正アクセスによ

り、契約者情報（委託事業者に関するもの）が漏えいしたほか、メ

ールの配信先に関する情報（配信先リストなど）※に関しても一部

漏えいした旨のメールあり。 

      ※委託事業者以外の利用者分も含むため、わかやま移住PRマガジンの配信リストが含

まれるか不明。 

10/22 9:15頃 委託事業者より、県あてメールマガジン配信の際利用していた

サービスに関して不正アクセスがあったこと、メルマガ配信時

に使用したメールアドレス及び氏名が情報漏えいした可能性

がある旨の報告あり。 

10/22 15:25  これらを受けて県地域振興課ホームページにて注意喚起を行っ

た。 

 

 

和歌山県 資料提供 

令和８年１０月２２日 



３．その他 

・和歌山県からのメールで個人情報の登録を依頼することはありません。  

・登録者あてに本件に便乗したフィッシングメール等が届く恐れがあります。  

・今後、もし、わかやま移住定住支援センター等を名乗る不審なメール（URLが

記載されたものなど）を受信した場合は、メール本文に記載されたリンクをク

リックしないよう、十分ご注意ください。 

 

 

 

 
（連絡先） 

地域振興部地域振興課移住戦略推進班 

担 当：芝、宮地 

電 話：０７３－４４１－２９３０ 

内 線：２３６０ 


